FORD NEDERLAND B.V.

Ford Nederland BV (also on behalf of all to Ford Motor Company related companies in the
Netherlands) has been working with Energy consultants Inenco since the opening of the
Dutch energy markets. I would like to express our satisfaction with the services they
provide.

In order to procure our energy at the correct time, Inenco evaluates our energy contracts
each year. They have a good track record of achieving cost savings on our behalf.

The level of Inenco’s communication and service, in addition to the quality of their advice
and expertise has met and often exceeded our expectations.

We would like to thank the European team (especially our dedicated Key-account person
Frans la Grand) for their assistance and service.

We would recommend Inenco to other companies, who are looking for professional
management of their energy costs.

Inenco is sinds de opening van de energie markt de energie-adviseur voor Ford Nederland
BV en alle aan Ford Motor Company gerelateerde bedrijven in Nederland en door middel
van dit bericht willen wij onze tevredenheid uitspreken t.a.v. de diensten die zij ons
leveren.

Inenco evalueert jaarlijks onze energie contracten ,zeer tot onze volle tevredenheid, zij
kopen op de juiste momenten energie voor ons in, zij hebben een zeer goed “Track
record”.

Het niveau van de communicatie en Inenco's services, in aanvulling op de kwaliteit van
hun advies en expertise heeft onze verwachtingen overtroffen.

We willen het Europese team (speciaal onze directe contactpersoon F. la Grand) bedanken
voor de hun hulp en kwaliteit van hun werk.

Wij raden Inenco dan ook aan bij andere bedrijven, die op zoek zijn voor professioneel
beheer van hun energiekosten

//~—J.H.A.Raats,

/ Facility Manager
Ford Nederland BV

Amsteldijk 216-217,

1079 LK Amsterdam.



